navarro

ASSISTENCIA TECNICA
ESPECIALIZADA

BALANCAS, SISTEMAS DE PESAGEM E AUTOMACAO

Técnicos capacitados garantem que

SUA PRODUCAO NAO PARE
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A BALANCAS NAVARRO possui assisténcia técnica propria e capacitada para entender e
atender as necessidades de cada um de seus clientes. Garantir o uso pleno dos recursos que
0s instrumentos de pesagem possuem requer capacitacao.

A BALANCAS NAVARRO treina seus técnicos, na teoria e na pratica, para capacita-los a
realizar servicos de instalacdo, startup, reformas, manutencdo, calibracdo e atualizacdo
tecnoldgica de seus equipamentos.

A equipe técnica realiza testes em equipamentos na fabrica, visitas monitoradas no cliente e
poSsui acesso aos manuais de instalagcéo, operacdo e manutencgao.

A BALANCAS NAVARRO desenvolve e produz equipamentos e PECAS
componentes com alta tecnologia, além de utilizar pecas de qualidade |§ - =
para assegurar bom desempenho, confiabilidade e funcionalidade das =\ |
solugdes de pesagem, mantendo um amplo estoque de pecas originais ORIGINAIS
a disposicao de seus clientes. \ ’ )

A BALANCAS NAVARRO disponibiliza suporte técnico especializado e capacitado para
esclarecer duvidas, da equipe técnica e dos clientes, sobre 0s equipamentos, componentes e
solugdes especiais.



Todo equipamento de pesagem, independentemente da tecnologia aplicada em sua
fabricacdo, sofre desgaste com o uso e requer verificagcdes periodicas para que se tenha
certeza de sua exatiddo. Verificacdo € o ato de se colocar um peso padrdo conhecido na
plataforma da balanga e verificar se a leitura do instrumento & muito proxima ao valor do peso
aplicado.

A BALANCAS NAVARRO oferece a seus clientes servicos de calibracao

de balancas e solugbes de pesagem, que contribuem para que 0S -
equipamentos trabalhem dentro das especificacbes metrologicas

corretas, assegurando a confiabilidade nas pesagens. Os servicos de

calibracdo sdo acreditados pelo Cgcre/lnmetro na RBC estando em *
conformidade com a norma NBR ISO/IEC 17025:2017 e abrangem a B
calibracdo de balancas e solugcbes de pesagem até 100.000 kg. A

Assisténcia Técnica da BALANCAS NAVARRO ¢ autorizada pelo [ —

Inmetro/IPEM para atuar como permissionaria na execucdo de servicos ‘H et
de manutencédo e/ou reparos em balancas até 100.000 kg, nas classes de } u
exatiddo I, II, Ill e 1lll, além de possuir Sistema de Gestdo da Qualidade iaana, eerersem

certificado na norma ISO 9001:2015.

A BALANCAS NAVARRO oferece a seus clientes planos de manutencdo preventiva e
corretiva, com ou sem emissao de Relatorio de Conformidade (Norma ISSO) e/ou Certificado
de Calibracdo, que permitem que sua empresa tenha, além de maior confiabilidade
operacional nas pesagens, reducdes de custo em funcdo da diminuicdo das paradas nédo
programadas, preservando o patriménio e aumentando a vida util dos equipamentos. Estes
planos séo elaborados apds a obtencéo de informacdes a respeito de aspectos que levam em
conta como 0s equipamentos interagem com 0 processo produtivo, a frequéncia de pesagem
e o local da instalacdo. Também é importante salientar que estes planos evitam problemas
com as entidades que fiscalizam a atividade de pesagem, pois além da fabricacdo, a utilizacdo
de equipamentos de pesagem também passa por fiscalizacbes periddicas cada vez mais
frequentes e rigorosas.

Deriva - Estimativa de erros ao longo do tempo

Exlstem diferentes fontes de tolerancia:
de processo

* legal

+ comercial

* etc.

Erro

tolerincia

Com manutengdo [ Ajustes pericdicos
Garantia de medigdes dentro das tolerdncias




Desde 1957 a Balancas Navarro atua fornecendo produtos e servicos no segmento de
pesagem, com o objetivo de agilizar e dar confiabilidade aos processos, melhorar a
produtividade e os controles, reduzir custos e atender as hormas de qualidade.

Somos permissionaria autorizada pelo IPEM-SP para reparos em balancas e sistemas de
pesagem, acreditada pela Cgcre conforme a norma ABNT NBR ISO/IEC 17025 e certificada
na 1ISO9001:2015.

A locacdo dos equipamentos é realizada pela Navarro ou pela parceira (A "JE0INE

especializada em locacao de equipamentos de pesagem

A satisfacao de nossos clientes é a razao de nossa existéncia

A BALANCAS NAVARRO valoriza a Desenvolver, produzir e garantir o

Qualidade e Confiabilidade em Pesagem, funcionamento, através de equipe propria,
obtida por desenvolvimento préprio elou de solucdes, equipamentos e componentes
de parceiros, sempre focado em de qualidade que criem valor para o negécio
tecnologia de ultima geracao de seus clientes.

Fornecemos completa linha de solucdes de pesagem aplicaveis a todos os segmentos, tais como:

» Balancas rodoviarias;

« Balancas industriais dos tipos piso e bancada,
versoes pesadoras e contadoras, fabricadas
em aco carbono e aco inox;

« Balancas para pesagem suspensa e em pontes
rolantes; Do

—,

« Paleteiras balancas; @

» Sistemas de pesagem para tanques, silos,
reatores e plataformas especiais;

» Sistemas especiais para envase e dosagem de
materiais;

» Transmissores e Indicadores de peso;
« Células de carga.

MAX
32.000 kg

Rua 12 de Setembro, 639
V. Guilherme - 02052-000
Sao Paulo - SP - Brasil
Telefone + 55 11 2901 1895 | vendas@navarro.com.br
www.navarro.com.br



